Jok se spojit v komunikact
(nejen) s svijm ditétem.

utnavka komunik -
Jak se spojit v komunikaci acnich typa.

(ngjen) se svjm ditétem.

Ochutnévka komunikagnich typi.
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V této ochutnavce bychom vam radi predstavili
zaklady problematiky Ctyr hlavnich komunikacnich
typu. Ty jsou ilustrovany na prikladech ze Ctyr
pribéhul, které vychazeji z bézné rodiCovské
zkuSenosti.

Zatimco nékterée pribéhy ukazuji velmi podporujici
pristupy k rozvoji ditéte, jiné mohou byt v tomto
ohledu méné prinosné.

Na nasledujici strance za kazdym pribéhem najdete
napoveédy, které vam pomohou rozpoznat, zda byl
pristup dospélé osoby podporujici osobnost ditéte Ci
nikoliv. Nenechte se ale zmast tim, co bylo jako
spravné vzdy vstépovano Vam.

Doufame, ze pro Vas budou nasledujici stranky prinosné.
A pokud budete mit zajem dozvédét se vice o
komunikacnich typech, nevahejte nas kontaktovat a
DOMLUVIT SI DIAGNOSTIKU KOMUNIKACNIHO TYPU...
TéSime se na vaSi zpétnou vazbu.
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OBRAZAC it
KOI\/IUNIKACNI TYP
Tatinek, vasnivy sportovec se rozhodl, Ze .
svému synovi udéla radost a vezme ho
do obchodu s fotbalovym vybavenim.
Chtél mu koupit jeho prvni vlastni
kopacky, aby mohl zacit chodit na

fotbalové tréninky a snad jednoho dne
stanout na hFisti jako opravdovy hrac.

Kdyz vesli do obchodu, oc¢i malého chlapce se rozzéFinnadéenim. VSechny ty barvy, tvary a
znacky kopacek ho okamzité uchvatily. Prochazel mezi regaly, az jeho pohled padl na jedny
zvlasté napadné kopacky. Byly to krasné oranzové kopacky, které se leskly pod obchodnimi
svétly. Syn si je okamzité oblibil. Pfedstavoval si, jak je obuje, vybéhne na hristé a vsSechny
pohledy od ostatnich klukd, ktefi by si prali mit také takové.

Avsak v tu chvili se tatinek pfipojil k synovi s
jinym parem kopacek v ruce. Tyto byly méné
vyrazné, spise klasické ¢erné s bilymi pruhy. Na
prvni pohled mozna nebyly tak okouzlujici jako
oranZové, ale tatinek mél pro svUj vybér dobry
ddvod. Zacal synovi vysvétlovat, proc si mysli, Ze
tyto jsou lepSi volbou, nez ty oranzové, krasné
nablyskané...

Mluvil o kvalité materialu, o tom, jak dobre drZzi na noze a jak jsou ddleZité pro spravny
vyvoj fotbalovych dovednosti. Vysvétloval mu, Ze ne vzdy jsou ty nejzajimavejsi véci na prvni
pohled ty nejlepsi a Ze nékdy je lepSi vybrat si néco, co je praktlcke a comu bude slouzit
|épe na hfisti. R
Syn pozorné naslouchal svému otci a zacal chapat,
Ze i kdyZ jsou ty oranzové kopacky krasné, mozna
nejsou nejlepsi volbou. Spolecné pak stravili jesté
néjaky Cas v obchodé, zkouseli rlizné kopacky a
diskutovali o tom, co vSechno bude syn potfebovat,
aby mohl zacit svou fotbalovou kariéru. Nakonec si
vybrali ty Cerné kopacky, které tatinek navrhl a obul
Si je s pocitem, Ze jsou to presné ty pravé pro néj.
Tento den se stal pro oba z nich nezapomenutelnym
Nejenze syn ziskal své prvni fotbalové kopacky, ale
také se naucil ddlezitou lekci o rozhodovani a o tom,
jak nékdy mlze byt moudrejsi poslechnout rady
nékoho s vice zkuSenostmi. A tatinek? Ten byl
Stastny, Zze mohl byt u toho a pomoci svému synovi
udélat prvni krok na jeho fotbalové cesté.

www.zivotnimapyvb
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Casté verbalni projevy obrazového
T komunlkacnlho typu

e Vidim, o co jde.

e UZtovnimam.

e Podivam se na to.

e Mam na to svUj nazor.

e Predstavuiji si, jak to vypada.
e Podivej se na to.

e Predved mi to jednoduse.

e Chci to uvidét v zakladech. : .
o Nepotiebuji znat viechny detaily. s ;;,-r.»,' g

. PdI metopda takto. Typy pro uspe ny
e - kontakt

Vnimas to, co fikam?

Je ti to jasné?

Mas predstavu o tom, o ¢em mluvim?
Jaky je tvlij ndzor?

Jak na to koukas ty?

Chapes, co tim chci Fict?

MUZes si to predstavit?

Jak to vidi$ z tvého pohledu?

Jsi v obraze?

UZ jsi se na to podival?

Potfebujes, abych ti to néjak ukazal nebo pomohl s
predstavou a pochopenim?

SHRNUTI

e Nemeénte témto détem casto a na posledni chvili plany.

e Nezatézujte je priliS mnoha podrobnostmi.

e Dejte jim dost informaci, aby si nedélaly Spatné predstavy.
e Pamatuijte, Ze potfebuji rdzné tvorivé aktivity.

e Nenechavejte je ve stereotypu a nudé.
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P ROZUMOVY
ROZUMAC OI\/IUNIKé(;NI'TYP

T

Jedno pondélni odpoledne, kdy slunce |
pomalu klesalo za obzorem a odpoledne
se zahalilo do klidné atmosféry, se
maminka rozhodla, Ze je ¢as na malou
samostatnost jejiho ditéte. Telefonat,
ktery nasledoval, se nesl v duchu
povzbuzeni a védecké presnosti, jakoby
se jednalo o predavani instrukci k
montazi slozitého zafizeni, nikoli o
pfipravu tak prostého jidla, jakyml ’
palacCinka bezesporu je. | e
"Vezmi si velkou misu," zacala a jeji hlas byl plny ocekavani a davéry v schopnosti svého
potomka. "Do této misy nejprve presij 200 gramu hladké mouky, aby byla jemnéjsi a

palacinky hladké. Presévani je dulezité, nebot odstranuje pripadné hrudky a zajistuje

rovnomeérnou konzistenci tésta."

Nasledné priSel na fadu dalsi krok, ktery byl
podan s takovou preciznosti, jako by Slo o
védecky experiment. "Do stfedu mouky
udélej maly dilek a do néj rozklepni tfi vejce.
Je dllezité, aby byla vejce Cerstva av
pokojové teplot€, coz zlepsi strukturu tésta.
Poté pridej pll 1zicky soli a zacni pomalu
prilévat 500 ml mléka, zatimco budes vse
Slehat ru¢nim Slehacem.

Michani provadéj postupng, aby se
zabranilo tvorbé hrudek a bylo dosazeno
hladkého tésta. "Technické instrukce dale
pokracovaly a tykaly se samotného peceni
palacinek. "Nyni, kdyZz mas tésto pripravené,
rozpal na stfedni teplotu panev. Je dllezité,
aby byla panev dobre rozehrata, nez na ni
nalijes tésto. Pouzij priblizné Ctvrtinu hrnku
tésta na jednu palacinku a rozlej ho po
panvi tak, aby tésto pokrylo celé dno.
Palacinku pec asi dvé minuty z kazdé strany,
nebo dokud neziska zlatavou barvu.
Nezapomen, Ze prvni palacinka mUZe byt
experimentalni, a nemusi vyjit dokonale.
"PFi manipulaci s panvi dodrzuj velkou
opatrnost a vzdy pouzivej chnapku. Neboj
se experimentovat s rdznymi naplnémi pri
jejich mazani.

: www.'zivomimarz}

ol r N —— NP —



http://www.zivotnimapyvbrne.cz/
http://www.tygrisvet.cz/

- WWW.tygris

- Casté verbalni projevy rozumového
komunikacniho t

e Rozumim.
e Chapu.
e Vim, co mas na mysli.
e Rozmyslim to. _ - A
e Mam na to svij nazor. W B NCE
e Potfebuji védét vice. ;
e Jak to presné je. Typy pro usp
e Chcivédét vice

podrobnosti. ko nta kt
e To dava smysl.
e To nedava smysl.
e VyreSim to.

7 V4

esny

Myslis si, Ze to dava smysl?

Jak jsi to vymyslel?

Je to pro tebe srozumitelné?

Mohl bys mi to vysvétlit podrobngji?
Rozumis tomu?

Jaky mas na to nazor?

e MUZeS mi fict, co si o tom myslis?
Jak to chapes?

PFijde ti to logické?

Chapes ten postup?

Rozumis, co tim chci fict?

Myslis, Ze kdyZ nad tim popFfemyslis, pochopis to?

SHRNUTI

Dité, které se dobre vyjadfuje a komunikuje, potfebuje mit

jasné a presné informace.

Také potrebuje Cas a prostor, aby si véci promyslelo.

Kdyz dostane informace, premysli nad nimi logicky a snazi se

pochopit, jak spolu souvisi.

Plan, co a kdy se bude délat, mu mUZze hodné pomoci.

KdyZz na néco pfijde, muze to chvili trvat.

Je dUlezité byt trpélivy a pockat, az dokonci svij myslenkovy "‘”
proces. v
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A ¢ POCITOVY
POCITAK KOUNIKA(VINTYP
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Bylo krasné sobotni dopoledne, kdyz
maminka s ditétem zamifili do mésta s
jedinym cilem - najit nové obleceni pro
toto rostouci détské télicko. Pred
obchodem s oblecenim se na chvili
zastavili, aby obdivovali vylohu, kterd byla §
plnd barevnych latek a veselych vzor(,
slibujicich, Ze zde najdou presné to, co
hledaji.

Vstoupili dovnitf a ocitli se v teplém objimani rdznych textur, barev a tvard. Maminka, drzici
dité za ruku, se s nim pomalu prochazela mezi regaly a obdivovala rozmanitost nabidky. V
tomto okamziku se obratila k ditéti s otazkou, ktera byla plna oCekavani: "Co se ti tady libi,
zlato?" Timto jednoduchym dotazem dala ditéti najevo, Zze ma moznost vybrat si obleceni
podle svého vlastniho gusta, coz v ditéti vyvolalo pocit dlleZitosti a samostatnosti.

‘ r Dité, s o¢ima plnymi zvédavosti, peclivé
prozkoumavalo regaly, az jeho pohled padl
na nevyraznou, ale nesmirné prijemnou

| mékkou mikinu. S tichym nadSenim ukazalo
' na ni a feklo: "Tahle se mi libi." Mikina nebyla
nijak extravagantni, ale jeji jednoduchost a
pohodli mluvily k ditéti vice nez cokoli jiného.

Maminka vsak, s laskou a peclivosti, ktera je
pro rodice tak typicka, méla v hlavé jinou
predstavu. Pfedstavovala si své dité v
nécem, co by nejen pohodIné, ale také
vizualné atraktivni. S usmévem a jemnym F
tonem hlasu navrhla: "A co tyto Cervené, ty /
jsou prece krasnéjsi, anebo tyhle riizové g
delSi, anebo tyhle soupravicka, to je ono" Jeji
slova byla plna nadéje, Ze dité uvidi krasu,
kterou ona vidi, a Ze spole¢né najdou
kousek, ve kterém se bude dité citit nejen
pohodIng, ale také Stastné. Dité, nyni stojici
pred volbou mezi vlastnim pranim a pranim
maminky, znejistélo. V jeho ocich bylo vidét,
jak se snaZzi zpracovat situaci, chtéjic Cinit
maminku Stastnou, ale zaroven si zachovat
kousek své vlastni identity.

v
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~  Casté verbalni projevy pocitového
typu:

komunikacniho
e Mam z toho dobry pocit. B « /
e Libi se mito.
e Nelibi se mi to.
e Zvladneme to.
e Spolec¢né to zvladneme. :
e Mam takovy pocit. . . L)W /i " L
e Tohle mivyhovuje.
e |sem si toﬁo védJom. Typy pro uspesny
e Vénuj mi pozornost.

o kontakt

Jak se citis?

Co by ti délalo radost?
Je to pro tebe v poradku?
Jak bys to chtél mit?
e MuUzZesS mi fict, jak se citis?
Mas dobry pocit?
Co mUZeme udélat, abys se citil Iépe?
Vnimas to dobre?
Myslis, Zze potrebujes néjakou pomoc?
Jak ti mohu byt napomocen?

SHRNUTI

e Mluvte s nim hlavné o tom, jak se citi.

e PouZivejte slova jako "pocit", "citit", "pfrijemny", "proZivat"

e mluvte o dlleZitosti dotekd.

e Dejte mu dost Casu na premysleni a nezatézujte ho pfilis
mnoha moznostmi.

e Ucte ho, jak rozliSit mezi tim, co citite vy a co on sam.

e Davejte mu najevo, Ze patfi do rodiny a Ze si ho vazite, ale
nechte ho, aby byl kreativni a zvladal ukoly sam.

e Pomozte mu najit kamarady a citit se v novém prostredi
prijatym.

e Ale hlavné si pamatujte, ze pro déti, které jsou velmi citlivé, jsou
pocity opravdu dulezité.

!
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SLUCHAC ouinieani
KOMUNIKACNI TYP
V jednom malém paneldkovém byté na RN o
mestském sidlisti zilo neobycené zvidave g -
dité. Toto dit&, ackoliv se zdalo byt na >
prvni pohled jako kazdé jiné, mélo jednu
zvlastni schopnost. Navzdory tomu, Ze
jeho Skolni sesity zlstavaly témér
prazdné, bez znamek béznych poznamek
a zapiskU, které byly charakteristické pro
jeho spoluzaky, vzdy presné védélo, co se
v hodinach probiralo.
Jeho pozorovaci schopnosti a pamét byly natolik vyjimecné, Ze dokazalo zachytlt a uchovat
si kazdé slovo, které ucitel rekl, a kazdy koncept, ktery byl vysvétlen. Ale nejen ve sSkole bylo
toto dité mimoradné vnimavé. Dokonce i doma, v bezpeci svého pokoje, dokazalo
naslouchat rozhovortm rodicd, ackoliv se jednalo o diskuse, které byly ur¢eny pouze
dospélym usim. Bylo to, jako by mélo zvlastni dar, ktery mu umoznoval vnimat a porozumét
svétu dospelych mnohem lépe, neZ by se od ditéte jeho véku oCekavalo. Tento dar mu
poskytoval jedineny pohled na svét, ale zaroven ho stavél pred vyzvy, které jeho vrstevnici
neznali.

P Prestoze bylo toto dité obdareno
mimoradnou schopnosti porozuméni a
vnimani, Celilo také téZkostem. Nejvice z nich
byla spojena s komunikaci v jeho vlastni
rodiné. Kdykoliv se pokusilo otevfit dialog s
rodici, aby se zeptalo na néco, co ho zaujalo
nebo co nesrozumeélo, ¢asto narazilo na zed
miceni nebo nezajmu. Odpovédi, které
dostavalo, byly vétSinou kratké a
neuspokojivé, néco na zpldsob "Hmm'" nebo
"Co zas chces?".

Tyto momenty byly pro dité frustrujici,
protoZe jeho pfirozena zvidavost a touha po
poznani byly potlacovany. Jeho mysl byla
plna otazek, na které hledalo odpovédi.
Prestoze bylo obklopeno laskou, citilo se
casto nepochopené a osamélé ve svém
hledani. Toto dité, srdce plné zvédavosti a
dusSe plna otazek, si postupné
uvédomovalo, Ze cesta za poznanim a
porozumeénim svéta je nékdy osaméla. Ale i

pres tyto prekazky si uchovalo svou Eh,
nezdolnou touhu ucit se a rozumét svétu A
kolem sebe. Bt i
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Casté verbalni projevy sluchového
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komunikacniho typu:

e SlySim té jasné.

e To mi pfijemné ladi.

e To zni opravdu dobre.

® Jsem pozorny
posluchac.

e Pokracuj, prosim.

e Mohls bys to prosim Typy prO ljspé‘s'ny

zopakovat?
e Vypravi zajimave. k k
e Necham to doznit O nta t
e Nezapomen mi

zavolat. e ChceS mi o tom Fict vic?

e Jak se tito zda?

e Co bys na to rekl?

e SouhlasiS s tim napadem?

e Poslouchas mé?

e MuUZeme si o tom promluvit?

| ¢ Mohl bys mi to zopakovat, abych to |épe slySel?

e Zavolame si, abychom si promluvili?

e Setkdme se a probereme to dlkladné?

e MUZe$ mi o tom Fict vic?

e KdyZ si to poslechnes, budes tomu lépe rozumét?

SHRNUTI

Zameéruje se hlavné na to, co slysi.

Casto si neviimne, kdyZ nékdo pouZiva gesta nebo jiné zplsoby
komunikace bez slov.

Mluvené slovo je pro n&j dilezité.

Rad mluvi a posloucha ostatni.

Je dobry v pribézich vypravéni a také umi dobfe naslouchat.
Je pro néj dulezité, aby ho ostatni poslouchaiji.

Neni rad, kdyz ho nékdo prerusuje.

Kdyz pracuje v tymu nebo je s rodinou, snazi se vytvaret
prijemnou a klidnou atmosféru.

Spatne snasi, kdyZJe kolem hluk nebo kdyz se lidé hadajl
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